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@  Roman A Mammadov 0 « « ~ @
To: @ Tural A. Samadli; ® Kamran M. Muradov Thu 2/6/2025 11:27 AM

Cc: @ Arzu B. Hasanova; ® Kanan N. Salmanli; O Arzu E. Alakbarova; +2 others
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Tural bay,
DB Starlims copy Kamran bay Gi¢lin yaradilmalidir.
Kamran bay,

Ticket Trackerda olan 19 sualla bagli serverinizds test edib naticslari bizimls bdlismayiniz xahig ediram. QAS a daha
sonra @dalat m-in icazasi ila baxilacaq.

Hdrmatla,
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Hormatli @dalst muaallim,

Salam. Man artiq StarLiMS layihasinin biitiin algoritmasini tapmisam. Programin detallari mandadir. insallah
sabah sizinla paylasacam. Eyni zamanda 0z yerli va milli LAB Al Stni intellekt asasli, 3 marhalali data
gorumali, serverde deyil, application olaraq faaliyyat gostaracak Starlims layihamiz hazirdir. Daha dogrusu
prototip olaraq hazirdir. Application hissaini yigmaga va detallan birlasdirib tak bir sxem etmaya baslayiram.
Siza Scope- mu, algoritmami va screenlari yuxarida gostardiyim alaveds taqdim ediram.

Hormatla,
D R
- Kamran M. Muradov Q a & ~ &
® To: @ Tural A. Samadli; ® Roman A. Mammadov Tue 2/18/2025 12:17 PM

Cec: ® Arzu B. Hasanova; ® Adalet Muslumov; © Tamraz J. Askarov

Salam Tural musallim,

Manda Starlims Production Key aktiv deyil, Starlims PRD-ya gira bilmirem. Xahis ediram bu is Gzra masul
saxsa yonlandirardiniz. Admin kimi mani activate edardi.

Hormeatls,



Tural A. Samadli

To: ® Roman A. Mammadov; & Kamran M. Muradov
Cc. @ Adalet Muslumov; @ Tamraz J. Askarov; ® Arzu B. Hasanova

Salam @Roman A. Mammadov

@Kamran M. Muradov-a StarLims DB gosulmagq tgln login parolu géndardim

Qeyd edim ki, serverlerin full backupu alinib.

@ S & ~2 | &

Wed 2/26/2025 9:05 AM

Olavs olaraqda StarLims-da bas veran har hansi bir problema gora man masuliyyat dasimiram artiqg.

"/ SOCAR
POLYMER

Best Regards

Tural Samadli

IT System Infrastructure Team Leader

IT Department

SOCAR Polymer LLC

Samad Vurgun Street 1183A, AZ5000, Sumgayit
Phone: +994 12 404 53 30 (ext. 2009)

Mobile: +994 10 234 27 97

Website: socarpolymer.az



- Kamran M. Muradov L S &« ~ &
® To: ® Irana A. Alimova; O ERP Support Thu 2/20/20:
Cc: ® Roman A. Mammadov; @& Tural A. Samadli; ® Elvira F. Babayeva, +2 others

Dear Tural and Roman m,

Please find attached error.

Activate STARLIMS Advanced Analytics Builder =

Activation
Activate the product.

Entar product key:
b SI0000-0000-0000-0000-0000

The product key is invalid. To avoid a mistyped key, copy the product key directly from the Tableau Customer Portal or
from your Tableau Invoice.
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Hormatli Roman m,

Bizim Starlimsla bagli problemlarimizin asasi asagidaki kimidir:

1.Bizim Databaza Uzrs Data Analitik va Data Spesialist isina ehtiyacimiz var. Onlar data ils islayib, mail
reportlar uzra cash-lari tamizlemali, bath- i temizlamali va Deadlock kimi xatalar aradan galdirmalidirlar.
2.Dataya bu xtisusi qulluq olarkan, data va imumi program aplikasiyasi Gzra super admin va admin user
icazalari yenidan dizaldilmsli, dataya gedan api-larin sorgulan analiz edilmali va databazanin analiz edacayi
amrlar Uzra data yuku azaldilmalidir. Bizim data alnalitika elminda kimalamsa deyilan termin var. Hansi ki,
datayi api-ler Uzra get,post,put,delete va path istaklari Uzra ayinr va data bélinmasini hayata kegirir.

3. Man hals ki, salahiyyat va icazalarim gargivasinda bu takliflari eda biliram.

Hormeatla,



Kamran M. Muradov © S &« ~ O

KM
® To: & Arzu B. Hasanova Wed 2/12/2025 12:18 PM

Cc: ® Roman A. Mammadov; Tamraz J. Askarov; & Adalet Muslumov

Dear Arzu,

Please testing my code in QAS after PRD Server. And we shoud be clean mail report cash and
SQL batch

Best regards

Subject: Research Findings and Proposed Solutions for Starlims Issues

Kamran M. Muradov ©Q S & ~ &
KM
® To: ® Roman A. Mammadov Thu 1/16/2025 9:04 AM

Cc: ® Arzu B. Hasanova

Dear Roman m.,

I hope this email finds you well. | would like to share the results of my research regarding the issues related to
the case provided, with your permission.

The errors observed in the Starlims system can be categorized into two main sections:

Errors within the internal code panel of the site:

Console Error (message): Found at line 38 in the starlims_all.js file.
Time Zone Error: Occurs at line 211.

varResponse = Ext.Ajax.request Error: Found at line 411.
Additionally, timeout errors are presentin 105, 411, and ext_all.js.

Errors within the Starlims Bridge:



(No subject)

Kamran M. Muradov O « &« ~ %
® To: ® Irana A. Alimova Fri 1/31/2025 2:20 PM

Cc: © Tamraz J. Askarov; ® Roman A. Mammadov; & Adalet Muslumov
5% This message is in Turkish Translate to English Never translate from Turkish
Hérmatli irana xanim,

LiMS programinin mahiyyati (izra bir gox keyslarin halli (izre QAS-da testini etdim. Eyni keysi dafalarls takrar
etdikdan sonra musahida ediram ki, sistemin yenilenmasinda yarnan problemlara bagli xatalar verir. Har dafa
dizayn hissays takrar takrar girib ¢ixdigdan sonra yenilanma olur. Console eyni xatayi xata dlizalss da takrar
edir. Bu kimi problemlarin takrari zaman serveri yoxladim islakiliyi normaldir va xata yoxdur. Program islakliyi
isa zaifdir.

Problemi aradan galdirmaq tgun takliflarimi hazirlayiram. Data bazaya gedan amrlards x{isusila qeyd
etmaliyam ki, endif tekrarlandiqda kod sxeminde bu 6zu errora sabab olur. EOF endif yerina istifada oluna
bilar. Dataya gedan amr takrarlan da var ki, bu da sistemin lizumsuz takrar etmisina sabsb olur.

Qisa olaraq sarh etsam agar analiz reportlarinda va yaxud email-la bagli xatalar takrarlandigda programa run
vermaya davam etmamayinizi xahis edirem va programa takrar girib gixmagq tovsiyya edirom. Xiususila
program yenilanmasinda yaranan problemin databazaya gedan amrlarin takran ila bagli oldugunu

disundram.
Hormsatls,
5§ This message is in Turkish Translate to English ~ Never translate from Turkish
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Hoérmatli @dalst misllim,

Salam. Man artiq StarLiMS layihasinin biitiin algoritmasini tapmisam. Programin detallarl mandadir. insallah
sabah sizinla paylasacam. Eyni zamanda 6z yerli ve milli LAB Al SUni intellekt asasli, 3 marhalali data
gorumall, serverde deyil, application olaraq faaliyyat gosteracak Starlims layihamiz hazirdir. Daha dogrusu
prototip olaraq hazirdir. Application hissaini yigmaga va detallari birlagdirib tak bir sxem etmaya baslayiram.
Sizo Scope- mu, algoritmami vo screenlari yuxarida gostardiyim alavede teqdim ediram.

Hormatla,

o



@ Daily Report - KMMuradov....
21KB

Hormetli Temraz musllim,

Salam.Har vaxtiniz xeyr olsun. Oncaki maillarimda va indi ki, hesabatimda da geyd etdiyim ki, har keysi
arasdirdigda mana malum olan odur ki, biz tarafdan gaynaglanan masalalar goxluq taskil edir. Buraya SQL
Batch-in tamizlanmasi, Mail reportlar Gzra cash-larin temizlanmasi, yenidan backup kodlarinin korrekte
edilmasi masalalari bura daxildir. Sizdan xahis ediram ki, mani ERP va iT tarafdan supportla tamin edsasiniz.
Tshkim prosesim laboratoriya tarsfden 9dalst misllimin tapsing ile irana xanimadir. Lakin irans xanima bagli
masalaler iT il alagsli olmadig Giglin ERP va iT terafdan tshkim olunmagimi xahis ediram. Esqin bayin va
bundan énca iT-da Starlims iizra kod yazmis biitii saxslerin ham mani detalli informasiya ila tamin etmasina,
ham da manim PRD islamak salahiyystim olmadig Uglin PRD-dski proseslari gormayima va CRSTAL Report
daxil olmagla bltiin malumatlarla tanis olmagima etiyac var.

Xahis ediram, mana bu masalalarda komaklik gostarasiniz.

Hormatlas,

Sizinls diinan taqdimatda paylasdigim shell vasitasils teasiif ki api-larimiz var va agiq gqaynaqdadir. APi-lar,iD-
lar yazaraq user girislari,salahiyyatlanmalar, super adminliya gadar yilksalmalar sheel ile mimkindur. Bu
sheli Kali Linuxa baglayib, root tizerindan sayt Uzra mailimiz va sayt mailindan koorperativ mail
girislorina,bundan alava support sirkatlarin (takca NA-SA informatics deyil taasif ki, support sirkat mail vo
api-lari Uzra basit admin girislarindan bizim admin userlara mail Gzra salahiyyat alib adminlik yiksaltmak
mumkurdar. Blavs olarag, Starlims programi Microoftun artig lisenziya ve dastayini kasdiyi Microfost Explorer
File(bizim Designer programi Starlimsin), clipper,sqgl asasli data programlara sadaca va sadaco microsoft api
alagaleri va id nomralarini bilaraktan local sistemlara va hatta network sabakalara giris mimkinddr.
Microsoft program lisenziyalanni dayandirdig va supportu gisman kasdiyi Ggln o sirkat da masul ola
bilmayacak taasuf ki. Risklar boylik oldugu Ugln malumati size gondarmak istadim.




Hérmatli 9dalst m,

Tapsiriga asasan SQL Uzrs xata tasbiti va aradan qaldirilmasi prosesini dayandirdim. Siza taqdim etdiyim
excellda data Uzra amaliyyat proseslarini goracaksiniz. Burada hansi verilanlar TASK MANEGER -da gozlayir,
hansi datalar novbalasir, va.s kimi detallar movcuddur. Eyni zamanda amrlar zancirini ele qurdum ki,
novbalilik va sistemlilik yaratdim. Belalikls xatalar zancirinin garsisini almaga galisdim. Deadlock xatalar
daha gox paralel sakilda verilanlar sistema daxil olduqda bas verir. Man bir sistem Uzarinda camlasdirib
datalarin bir-birini gozlayarak novbalasma usulu ila sistema daxil olmasini tamin etdim.

Batch tamizliyina sizin muvafiq gosteriginiz ila baslamadim. Amma batchlara baxdim. 10 illik batchlar var va
coxu islanmis datalardir. Bu batch va email report cash-lari tamizlandikden darhal sonra proses ugurla hayata
kegirilacak. Va tam hall addimi atilmis olacaq.

Hoérmatla,

Hormatli Roman m,

Starlims Programl Gizra indiyana gadar yazdigim maillarda dao, geyd etdiyim kimi, indiyana gadar olan ddvrda
program Uzrs kimlar islayib? , kimlaar userdir ? Program arxa planda neca islayir? Sistemda indiyana kimi
kimlar hansi kodlarn neca va na maqgsadla yazib ? Program serveri nayin Uarindadir va neca islayir ? Cyrstal
report neca iglayir 7 bunlarla baglive programin algoritmi, databazasi, sistemi barada tam malumatl
olmayinca bir is géra bilmaram. Manim ilk 6nca program Uzra islar gormus saxslarin yanina tahkim
olunmagim va yalniz onlanin PRD-ya daxil olmasi ilea mana detalli izah vermasi ssasinda man yena PRD-da
heg bir amaliyyat aparmadan sadaca support galana va man kursu bitarana qadar maslahat vera bilaram.
Amma bunun Gglin da man programin arxa planda islayisina tam hakim olmaliyam.

Hormatlas,



start Batch Worker process error
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Kanan Salmanl (ERP team member)
Butin Laboratoriya komandasi
Process Engineers (Zavodda DCS da outran team)

Program arxa planda neca islayir?

Bizim IT va ERP komandamizin Uzarina dlsan asas vazifs birlikda al-ala verarak konsultant sirkatinin
masuliyyatlari kanarinda olan sads vazifalari icra etmakdir, hazirda bu konsultant sirkatimiz olmadigindan bir
ildan baridir yigiib galmis agiq biletlarimiz va suallarimiz galmagdadir.

Programin arxa planinda islarin icrasiyla bagli normalda konsultant sirkat olmalidir onlar masqul olmalidirlar,
hazirda emaillardands gérdilyiiniiz kimi biz IT, ERP, Laboratory Management va PSCM komandalari galisiriq ki
bu konsultant sirkati segak va emakdasliga baslayaq. Bu sirkat NA-SA sirkatidir onlarla bagli iclaslara sizda
zaman zaman davat olunursunuz. sirkatimizin daxili proseduruna asasan aparilan gedisati sabirle
izlamayinizi tovsiyya ediram.

Sistemda indiyana kimi kimlar hansi kodlar neca va na magsadle yazib?

Yeni konsultant sirkat tam muqavila Uzra is baslna galdikda bu suali birlikda onlarla daqiqlasdirib lizarindan
kegarik.

Program serveri nayin Uarindadir va necs islayir ?

Starlims program taminati “Windows Serverinde” islayir.
Applicationda IIS va DB-ds MS-SQL

Cyrstal report neca islayir ? bunlarla bagli va programin alqoritmi, databazasi, sistemi barada tam malumatl
olmayinca bir is gora bilmaram.

Starlims program taminati “Windows Serverinde” islayir.

Kamran bay,
Salam, suallariniza cavab veriram.

Starlims Programl Uzra indiyana gadar yazdigim maillards ds, geyd etdiyim kimi, indiyana gadar olan dovrda
program uzra kimlar islayib?

1.Laboratory - Afat Qayibova (isdan ¢ixib)

2.ERP Support Engineer - Esgin Mammadov (isdan gixib, hal hazirda harbi xidmati borcunu yerina yetirir)
3.Full Stack Developer — Kanan Salmanli

4.Junior ERP Specialist— Arzu Hasanova

kimlaar userdir?

Arzu Hassanova (ERP team member)

Camala Huseynli (Junior System Analyst)

Tural Semadli (IT Systems and Infrustructure Team Leader)
Kanan Salmanl (ERP team member)

Butln Laboratoriya komandasi

Process Engineers (Zavodda DCS da outran team)

Program arxa planda necs islayir?

Bizim IT va ERP komandamizin tzarina diisan asas vazifa birlikds al-ala verarak konsultant sirkatinin
masuliyyatlari kenarinda olan sade vozifalari icra etmakdir, hazirda bu konsultant sirkatimiz olmadigindan bir
ilden baridir yigiib galmis aciq biletlarimiz ve suallarimiz galmagdadir.

Proaramin arxa nlaninda islarin icrasivia bagh normalda konsultant sirkat olmalidir onlar masaul olmalidirlar.




L R T R D B D O A LE LR T RS

hazirda emaillardands gordiyiiniiz kimi biz IT, ERP, Laboratory Management va PSCM komandalar galisirq ki
bu konsultant sirkati segak va amakdasliga baslayaq. Bu sirkat NA-SA sirkatidir onlarla bagliiclaslara sizda
zaman zaman davat olunursunuz. sirkatimizin daxili proseduruna asasan aparilan gedisati sabirla
izlamayinizi tovsiyye ediram.

Sistemda indiyana kimi kimlar hansi kodlari neca va na maqsadla yazib?

Yeni konsultant sirkat tam migavila Uzra is baslna galdikda bu suali birlikda onlarla dagiglasdirib Uzarindan
kecarik.

Program serveri nayin Uarindadir va neca islayir ?

Starlims program taminati “Windows Serverinde” islayir.
Applicationda I1S va DB-do MS-SQL

Cyrstalreport neca islayir ? bunlarla bagli va programin alqoritmi, databazasi, sistemi barada tam malumatli
olmayinca bir is gora bilmaram.

Starlims program taminati “Windows Serverinde” islayir.
Applicationda IS ve DB-da MS-SQL
Crystal Reportun neca isladiyina dair malumati alavada ki Word formatinda siza taqdim ediram.

Manim ilk 6nca program Uzrs islar gormiuis sexslarin yanina tahkim olunmagim va yalniz onlarin PRD-ya daxil
olmasi ila mena detalli izah vermasi asasinda man yena PRD-da heg bir emaliyyat aparmadan sadaca
support gelana va man kursu bitarana gadar maslahat vera bilaram.

Amma bunun tglin da man programin arxa planda islayisina tam hakim olmaliyam.

Dusunuram ki, suallariniza cavab verdim.

Hdormatla.
- Kamran M. Muradov © S & ~ &
® To: @ lrana A. Alimova; ® Arzu B. Hasanova Tue 2/11/2025 4:27 PM

Cc: O Arzu E. Alakbarova; ® Roman A. Mammadov; ® Elvira F. Babayeva; +3 others
Hoérmatli irana xanim,

Mailimda size geyd etmisdim.Programa birdan gox amr vermayin deyas. Xatanin sababi olduqgca
basitdir.Deadlock olaraq bilinan xata SQL serverda eyni anda galisan iki amrin verdiyi problemdir.'has been
chosen as the deadlock victim" bu o demakdir ki,program bir amri gabul edarkan o birisini sonlandirir.

[ INVDETAILS cadvalinda yenilama amaliyyatlan gedir.
1. PRICE va TAX dayarleri TESTS cadvslindan goturalarak yenilanir.
2. DESCRIPTION sutunu yenilanir.

7 FOLDERNO va PACKAGE_PRICE kimi situnlara asaslanan sorgular islayir.
2 Eyni anda goxlu proses eyni malumatlara giris etmaya ¢alisir.

2 Naticads SQL Server deadlock problemini askar edir ve proseslardan birini dayandirr.

[ CREATE INDEX IDX_INVDETAILS_TESTCODE ON INVDETAILS(TESTCODE);



Salam Roman m,

Svval ki, epogt maktublanmda geyd etdiyim ki, mana PRD zra dastak lazimdir. Tehkima ehtiyacim var.
Birbasa olaraq PRD-da amaliyyat aparmaq riskini Uzarima gotura bilmaram. Gunki PRD Uzra programi tam
anlamali ve islema mexanizmina balad olmall, idiyena kimi yazilmis kodlarin Application terafde magsad va
maramini bilmadan 1 aydir galisan smakdag olarag malumatlarin tam manasi ila mans oyradilmasindan
sonra ilk basda yalniz PRD-da igleyen soxso dostok olarag tapdigim keys hallarini izah edorok onun PRD-da
islamasi ila man tam prosesi qavradiqdan sonra bu masluyyati Uzarima gotirs bilaram. Kopya Serverda PRD-
nin isleamasina dastok olsa 0 zaman orada tohllkasiz sokilda galisa bilorom.

Hormotlo,
Roman A. Mammadov O « « ~ &
To: ® Adalet Muslumov Thu 2/20/2025 12:45 PM

Cc: ® Kamran M. Muradov; @ Tamraz J. Askarov; ® Arzu B. Hasanova; +7 others

Qdalat m,
Xahig ediram Kamran M.Muradova starlimsdas PRD muhitinda islemasi Ugln icazs verardiniz.

Hormatla,



